DECAMERON

‘ ’ All Inclusive Hotels & Resorts

TURISMO SOSTENIBLE

POLITICA DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA

SUSTAINABLE TOURISM POLICY

Generalidades - Generalities

La Politica de Sostenibilidad es el lineamiento impartido por la Alta Direccion para la Organizacion
Decameron, en cuanto al logro de un desarrollo Turistico Sostenible, sus principales compromisos son:

The sustainability policy is the guideline imparted by the top management to the Decameron organization in order to achieve a sustainable tourism
development, its main commitments are:

1

O ~N O O - BN

Conscientes de la importancia de mantener un desarrollo turistico sostenible y asumidos los
principios especificamente de las Normas Técnicas Sectoriales, la Organizacion Decameron
se compromete a llevar a cabo una gestion sostenible de sus actividades en cuanto a los
aspectos Ambientales, Socioculturales y Econdémicos.

Aware of the importance of maintaining sustainable tourism development and having accepted the principles of the Sector's Technical

Norms, Organization Decameron undertakes to carry out a sustainable management of its activities in terms of environmental,
social-cultural and economic aspects.

La Organizacion Decameron se compromete a motivar y capacitar al personal con acciones
formativas y de concientizacion sobre los principios del turismo sostenible.

The Decameron Organization undertakes to train and educate its personnel raising awareness on the principles of sustainable tourism

Prevenir la explotacion sexual comercial de nifos, nifias y adolescentes “ESCNNA" y
comunicarlo a clientes, colaboradores y proveedores.

Prevent the commercial sexual exploitation of children and adolescents (“explotacion sexual comercial de nifos, nifas y adolescentes
-ESCNNA") and communicate such commitment to its customers, employees and vendors.

La proteccion de la flora y fauna en los destinos que visitan sus clientes.

The protection of flora and fauna at the destinations visited by its customers.

Promover buenas practicas medioambientales enfocadas a la gestion de residuos, ahorro de
agua, de energia y utilizacion de productos quimicos biodegradables.

Promote good environmental practices focused on waste management, saving water, energy and use of biodegradable chemicals.

Asegurar el cumplimiento de estas politicas mediante procedimientos de seguimiento y
monitoreo, de mejora, establecimiento de autoridades y responsabilidades, programas de
sensibilizacion al huésped y capacitacion a los colaboradores.

Ensure compliance with these policies by means of control, monitoring and improvement procedures, implementation of roles and
responsibilities, awareness raising programs for guests and training of personnel.

Rechazo y prevencion del trabajo infantil de acuerdo a la normatividad legal vigente.

Rejection and prevention of child labor according to the current regulations.

Informar a los huéspedes en la adquisicion de artesanias de la region tanto al interior de los
hoteles como en lugares del entorno en cada destino.

Inform guests on the purchasing of handicrafts from the region within the hotels as well as in the areas surrounding the destinations.




